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Fur den Klimaschutz ist die Reduktion von Treibhausgas-
emissionen im Geb&udebereich zentral. Der Warmeschutz
und die energetische Gebaudesanierung spielen hier eine
Schlusselrolle. Das EnergieBauZentrum wurde 2008 aus
einer Kooperation von Handwerkskammer Hamburg, Be-
horde fiir Stadtentwicklung und Umwelt sowie Hambur-
gischer Wohnungsbaukreditanstalt gegriindet mit dem
Hauptauftrag, fir die Stadt Hamburg eine kostenfreie
und unabhangige Beratungsstelle mit individuellem Bera-
tungs- und Veranstaltungsangebot einzurichten.

Nach erfolgreichem Aufbau und Etablierung des Angebo-
tes wurde das EnergieBauZentrum ab 2013 erneut von der
Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt beauftragt, das
Beratungsangebot fortzuflihren.

Im Laufe der Jahre konnte das Angebot weiter ausgebaut
und vielfaltiger gestaltet werden. Inzwischen (ibernimmt
das EnergieBauZentrum zentrale Aufgaben einer Energie-
agentur und arbeitet weiter eng mit zahlreichen Koopera-
tionspartnern wie der Hamburgischen Investitions- und
Forderbank (IFB) und der ZEBAU GmbH zusammen. Dabei
geht es einerseits um die konkrete Beratung und Vermitt-
lung von Wissen. Das EnergieBauZentrum ist andererseits
als Netzwerkstelle zu verstehen, in der verschiedene Ziel-
gruppen zu den Themenfeldern Klimaschutz, Energie, Bau-
en und Umwelt zusammentreffen.

Vorwort

Mit seinem Beratungs- und Veranstaltungsangebot er-
reicht das EnergieBauZentrum eine Gesamtzahl von jéhr-
lich etwa 5.000 Kunden.

Das EnergieBauZentrum ist als Betrieb gewerblicher Art
der Handwerkskammer Hamburg angegliedert.

Dipl.-Ing. Nicola Beck

Leiterin EnergieBauZentrum
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Individuelles Beratungsangebot

Das EnergieBauZentrum bietet im Auftrag der Behorde fiir
Stadtentwicklung und Umwelt kostenfrei und unabhéngig
individuelle Beratungsgesprache zu Themen an, die mit
Energieeffizienz am Geb&ude zu tun haben. Dazu z&hlen
folgende Themen:

» Warmeschutzmafinahmen an der Gebaudehiille
» Vor- und Nachteile verschiedener Dammstoffe

» Anwendbarkeit von Schaum- und Mineralddmmstoffen
sowie Dammstoffen aus nachwachsenden Rohstoffen flir
verschiedene Bauteile am Gebaude

» Gefahrlose Anwendbarkeit von Dammstoffen z.B.
hinsichtlich Brennbarkeit, Zusatzstoffen und
Ausdiinstungen

» Moderne Heiztechnik
» Einsatzmdglichkeiten Erneuerbarer Energien

» Vor- und Nachteile sowie bauliche Voraussetzungen flir
verschiedene Energietrager

» Kombinationsmaglichkeiten von Heizsystemen auf Basis
erneuerbarer und fossiler Energietrager

» Energieeinsparmdglichkeiten am Rohrleitungssystem
» Luftdichtheit der Gebaudehiille
» Liftungsverhalten

» Liiftungstechnische Mainahmen von einfachen
Systemen bis hin zu zentralen und dezentralen
Luftungsanlagen mit Warmeritickgewinnung

» bauphysikalische Zusammenhange
» Moderne Fenster, Verglasung und Rahmenmaterial
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» Hamburger Energiepass, Energieausweise,
Energieberatung-vor-Ort

» Bauzustandsanalysen wie Luftdichtheitsmessungen
oder Thermografien

» Vergleich und Erklarung vorliegender Angebote

» gesetzliche Anforderungen durch die Energieeinspar-
verordnung 2014

» Fordermdglichkeiten durch Zuschiisse und Kredite von
Bund und Land Hamburg

... und vieles mehr

Die Beratung wird von hochkompetenten Ingenieuren mit
Weiterbildung zum Energieberater und weiteren Zusatz-
Qualifikationen geleistet.

Die Beratung findetim EnergieBauZentrum statt und endet
dort, wo andere kostenpflichtige Leistungen, etwa vor-Ort-
Besuche oder Berechnungen, anfangen.

Im EnergieBauZentrum befindet sich eine Dauerausstel-
lung mit diversen bau-, heizungs- und liiftungstechnischen
Modellen, die zur Veranschaulichung der Beratung genutzt
werden.

Zu folgenden festen Offnungszeiten kdnnen Besucher mit
oder ohne vorherige Terminvereinbarung die Beratung des
EnergieBauZentrums in Anspruch nehmen:

> MO/ Mi/Fl e 9-16 Uhr
P Di s .8-15Uhr
P DO .13 -18 Uhr
> jeden letzten Saim Monat .........10 - 14 Uhr

Der Grof3teil der Kunden besucht das EnergieBauZentrum
ohne vorherige Terminvereinbarung. Die weit Uiberwiegen-
de Zahl der Beratungsgesprache findet personlich statt.

| - {I]

b

Darliber hinaus istauch eine Beratung per Telefon maglich.
Zu den Besuchern des EnergieBauZentrums gehoren:

» Immobilieneigentlimer, die ihr Haus energetisch
sanieren mochten

» Bauherren, die einen Neubau errichten mochten
> private Vermieter

» Mitarbeiter aus der Immobilienbranche
» Hausverwaltungen

» Handwerker

» Architekten

> Ingenieure

> Energieberater

» Hochschulprofessoren

» Studenten

» Schiiler / Auszubildende

» Presse / Fernsehen

> Produktanbieter

... und andere Interessierte

ENERGIE | BAU | ZENTRUM

HAMBURG Mehr Zuhause. Fiir Hamburg.

INDIVIDUELLES BERATUNGSANGEBOT 09




Was bereits in den ersten Jahren vom EnergieBauZentrum
erprobt wurde, wird jetzt als fester Bestandteil weiterge-
flihrt - die Beratung in allen Hamburger Bezirken:

Das EnergieBauZentrum bietet im Auftrag der Behorde
fir Stadtentwicklung und Umwelt in Kooperation mit der
ZEBAU GmbH zu festen Terminen Beratungen in folgenden
weiteren Bezirken an:

> Altona

» Wandsbek
» Bergedorf
> Mitte

» Nord

Die Termine werden jeweils auf der Homepage des Ener-

gieBauZentrums bekannt gegeben oder konnen telefo-
nisch erfragt werden.

e

QR-Code* scannen und einen Termin vereinbaren!
*Qr-Code Ziel: http://www.energiebauzentrum.de/kontakt

Beratung in Hamburger Bezirken

BERATUNG IN HAMBURGER BEZIRKEN
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Beratungsangebote fur Gruppen

Das EnergieBauZentrum hélt auch fiir Gruppen ein Bera-
tungsangebot vor. In diesem Rahmen erfolgt eine ausfiihr-
liche Fiihrung durch die Dauerausstellung des EnergieBau-
Zentrums mit Erlduterung der dort ausgestellten,
modernen Technik. Auf Wunsch hélt einer der Experten des
EnergieBauZentrums einen Fachvortrag zu einem vorher
festgelegten Thema. Eine vorherige Anmeldung ist daher
bei einem geplanten Gruppenbesuch empfehlenswert.

Eine Auswahl von Gruppen, die das EnergieBauZentrum
in den letzten Monaten besucht haben:

» Energieexperten der Wasserstoffgesellschaft; Fiihrung
durch die Ausstellung des EnergieBauZentrums

» Schulklasse der G19 Gewerbeschule flir Bautechnik,
Abteilung Umweltschutztechnik; Fiihrung durch die
Ausstellung des EnergieBauZentrums und Vortrag tiber
Dammstoffe

» Gruppe angehender Zimmerer-Meister; Teilnehmer eines
Ausbildungskurses am ELBCAMPUS; Fiihrung durch
die Ausstellung des EnergieBauZentrums und Vortrag
Uiberverschiedene Dammstoffe und deren Einsatzbereiche

» Schilergruppe der G17 Gewerbeschule fiir Metalltechnik,
Abteilung Umweltschutztechnik; Flihrung durch die
Ausstellung des EnergieBauZentrums und Vortrag liber
Passivbauweise, Dammstoffe, Fenster und Gebaudetechnik

» Delegationen aus Chinazu den Themen ,Luftreinhaltung*
und ,Erhalt des Stadtbildes®; Fiihrung durch die Ausstellung
des EnergieBauZentrums
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Bei Veranstaltungen Dritter mit Fachvortragen oder bei An-
fragen groferer Gruppen besteht die Moglichkeit, dass die
Experten des EnergieBauZentrums extern Vortrage halten.

Im Jahr2014 lag derthematische Schwerpunkt aus aktuel-
lem Anlass auf den neuen Inhalten der Energieeinsparver-
ordnung 2014.

Eine Auswahl der Referententitigkeiten des Energie-
BauZentrums:

» Versammlung des Siedlungsvereins der Siedlung am
Schiffbeker Moor e.V., Vortrag zum Thema , Energieeffizi-
entes Sanieren von Wohngeb&uden® mit vielen Hinweisen
zu moglichen Schwachstellen an Geb&uden und auch
geringinvestiven Mafinahmen zur Energieeinsaprung

» Sitzung des Umwelt- und Gesundheitsschutzausschus-
ses der Handwerkskammer Hamburg, Vortrag zum Thema
»Energieeinsparverordnung 2014“

» Mitgliederversammlung des Grundeigentiimerverbandes
Bergedorf ,Gebaudesanierung light - Wir sparen Energie®
und , Aktuelle Férdermdglichkeiten fiir energiesparende
Sanierung*

» Ausschuss-Sitzung der Bau-Innung Hamburg ,EnEV
2014, Energieausweis, Forderprogramme*

» Bauamt Hamburg-Bergedorf ,EnEV 2014*
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Dauerausstellung

Zur Veranschaulichung der technischen Themen, die in
den Beratungsgesprachen erklart werden, hat das Ener-
gieBauZentrum eine umfangreiche Dauerausstellung auf-
gebaut, die laufend aktualisiert wird.

Die Ausstellung bietet spannende Einblicke in viele Ge-
baudeteile iiber:

» Dach-und Wandaufbauten

» Dammstoffplatten aus Schaum- und Mineralddmmstof-
fen sowie Dammestoffen aus nachwachsenden Rohstoffen

» Schubladen gefiillt mit Schiitt- und Einblasdammstoffen
> Warmeddmmverbundsysteme
» Vorhangfassaden

» diverse Fenstermodelle mit unterschiedlicher Verglasung
und unterschiedlichen Rahmenmaterialien

» zentrale und dezentrale Liftungsgerate mit Warmeriick-
gewinnung sowie CO,- und Feuchte-gefiihrte Modelle
und einfache Systeme zur Liftungsunterstiitzung

» Passivhauskompaktgerat zur Beheizung und Liftung
» Warmepumpenmodelle

> Holzpelletanlagen

> Luftdichte Fenster- und Tiranschlisse

... und vieles mehr
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In Absprache mit den Produktherstellern wurden zum
Teil Sonderanfertigungen geschaffen, um Einblick in das
Innenleben der Gerdte und Bauteilaufbauten zu ermdgli-
chen.

Das EnergieBauZentrum wird unter anderem von folgen-
den Firmen mit Modellen in der Dauerausstellung unter-
stutzt:

NILAN. sto
‘ ' OUTSTANDING INDOOR CLIMATE

LUnas

Neben der Dauerausstellung des EnergieBauZentrums
werden zum Teil fiir die Beratungen auch die Schulungs-
raume des ELBCAMPUS genutzt, in dessen Raumlichkei-
ten sich das EnergieBauZentrum befindet. Dort sind weite-
re innovative Heizungstechniken wie Brennstoffzelle oder
Blockheizkraftwerk zu finden.

ENERGIE | BAU | ZENTRUM Demcmv.pus

16 DAUERAUSSTELLUNG

DAUERAUSSTELLUNG




Themenwochen

Ein ganz besonderes Beratungsangebot findet in den The-
menwochen des EnergieBauZentrums statt. Jeweils in der
letzten Woche eines Monats wird im Rahmen des Bera-
tungsangebotes ein besonderer Schwerpunkt gesetzt.

Beispiele fiir Themenwochen:

» Liftungsanlagen - ein Muss bei Neubau und nach
energetischer Sanierung?

» Vor- und Nachteile verschiedener Dammstoffe vom
Brandschutz iiber Nachhaltigkeit bis hin zu den Kosten

» Warmepumpen - Sinnvolle Nutzung Erneuerbarer
Energien oder Stromverschwendung?

» Gesundheitsgefahren bei energetischer Sanierung
» Geringinvestive Mafinahmen bei energetischer Sanierung
» Energetische Dachsanierung

» Einsatzmdglichkeiten Erneuerbarer Energien im Vergleich
zu fossilen Energietrégern

» Energieeinsparverordnung 2014 - Nachristverpflichtungen
... und vieles mehr

Durch die Neutralitdt des EnergieBauZentrums ist es Pro-
duktherstellern und -h&ndlern im normalen Betrieb des
EnergieBauZentrums nicht gestattet Informationsmaterial
auszulegen. Speziell zu den Themenwochen jedoch haben
Firmen die Maoglichkeit, sich selbst und ihre Produkte zu
prasentieren. Fir die Kunden hat es den Vorteil, dass sie
noch weitere Informationen fiir das fiir sie interessan-
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te Thema mitnehmen kdnnen. Und die Firmen haben die
Mdoglichkeit, ihre neueste Technik einer besonders grofien
Zielgruppe vorzustellen. Da die Themenwochen in der
Presse extra beworben werden, ist der Kundenzulauf in
diesen Zeiten besonders hoch.

Unter anderem folgende Firmen haben im Rahmen von
Themenwochen das Ausstellungsangebot des Energie-
BauZentrums bereichert:

BENZING

Laftungssysieme GmbH

SOLVIS
S7JUNKERS
Bosch Gruppe ~ o0
B OkoFEN
4R ¥ PELLETSHEIZUNG
‘ ' OUTSTANDING INDOOR ELlMATE
quick-mix @
CAPAROL
LUnos
alphaEOS
_ = bauwelt

 Sbauwelt 1

Lunos
N

Liiften mit LUNDS

L e T
Sl Ty -

-
1 d_y. -y i e g

THEMENWOCHEN



Spezialberatungstage

Auf aktuelle Meldungen in der Presse reagiert das Ener-
gieBauZentrum mit sogenannten Spezialberatungstagen.
Beispielsweise bei Pressemeldungen zu angeblich bren-
nenden Dammstoffen, nach Sanierung geruchsbelasteten
Wohnhdusern oder unwirtschaftlichen Sanierungsmaf-
nahmen suchen viele Leser eine Anlaufstelle, die unab-
hé&ngig Stellung nehmen kann. Dies bietet das Energie-
BauZentrum zu aktuellen Themen an, zum Teil auch gezielt
in der Zusammenarbeit mit der Presse, indem in Artikeln
direkt auf das Beratungsangebot verwiesen wird.

Beispiel fiir Spezialberatungstage:

» Schimmel vermeiden: richtige Liftung!

» EnEV 2014 - welche neuen Regelungen sind bei Neubau
und Sanierung zu beachten?

» Sommerlicher Warmeschutz: Uberhitzung in Wohnr&u-
men vermeiden

» Kostengiinstige Energiesparmafinahmen
> Angebote vor Auftragsvergabe vergleichen!
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Veranstaltungen des EnergieBauZentrums

Das EnergieBauZentrum bietet laufend fiir verschiedene
Zielgruppen Informations- und Fachveranstaltungen an.

Informationsveranstaltungen richten sich in erster Linie an
Immobilieneigentiimer, Bauherren und andere interessier-
te Nicht-Fachleute.

Fachveranstaltungen richten sich liberwiegend an Fach-
leute aus den Bereichen Energie und Bauen wie Architek-
ten, Ingenieure, Energieberater und Handwerker.

Das EnergieBauZentrum bietet Veranstaltungen in eigener
Initiative an, aber auch gemeinsam mit verschiedenen Ko-
operationspartnern.

Insgesamt erreicht das EnergieBauZentrum mit seinen
Veranstaltungen jéhrlich Giber 2.500 Kunden.
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Veranstaltungen des EnergieBauZentrums - Exkursionen

Besuch eines Herstellerwerks fiir Liiftungsanlagen und
Passivhauskompaktgerate in Danemark

Mit einem Reisebus wurden die Teilnehmer der Exkursion
direkt am ELBCAMPUS abgeholt. Auf dem Weg Richtung
Norden wurde die Energie-Ausstellung des Informations-
zentrums SHeff-Z in Neumunster besucht und durch eine
Fihrung die dort ausgestellten Modelle erklart.

Danach ging die Reise weiter nach Ddnemark ins Herstel-
lerwerk fiir Liiftungsanlagen und Passivhauskompaktge-
rate der Nilan GmbH. Das Produktportfolio sowie Einsatz-
moglichkeiten der Kompaktgerate in der Praxis wurden
vorgestellt. Nach einem Mittagessen und technischen
Informationen konnten im Rahmen einer Werksbesichti-
gung alle Fragen der Teilnehmer gekléart werden. Auf dem
Rickweg wurde noch ein kurzer Badestopp am dénischen
Ostseestrand eingelegt.
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Besichtigung eines Holzpellet-Werks

Vom ELBCAMPUS wurden die Teilnehmer dieser Exkursion
mit Taxis nach Buchholz direkt zum Holzpellet-Werk der
Hanse Pellets GmbH gefahren.

Im Rahmen einer ausflhrlichen Werksfiihrung und Fach-
vortrdgen wurden umfangreiche Informationen zur Herstel-
lung und Verwendung von Holzpellets vermittelt.

Ein kleiner Imbiss rundete die interessanten Eindriicke ab,
bevor die Teilnehmer wieder zum ELBCAMPUS zuriick ge-
fahren wurden.

VERANSTALTUNGEN DES ENERGIEBAUZENTRUMS - EXKURSIONEN 23



Veranstaltungen des EnergieBauZentrums - IMPULS-Programm

Im Jahr 2014 hat das EnergieBauZentrum im Rahmen des
IMPULS-Programms 14 Veranstaltungen in Kooperation
mit der Behdrde fiir Stadtentwicklung und Umwelt sowie
der Investitions- und Férderbank Hamburg durchgefiihrt.
In dieser Reihe gab es Informationsveranstaltungen, die
sich an Immobilieneigentiimer und Bauherren richteten,
sowie Fachveranstaltungen, deren Zielgruppe Experten
aus den Bereichen Energie und Bauen sind.

Teilweise wurde vom EnergieBauZentrum anlasslich dieser
Veranstaltungen eine kleine Sonderausstellung vor dem
Vortragsraum organisiert. Nicht selten konnten fir die
Veranstaltungen bundesweit bekannte, hochkompetente
Referenten gewonnen werden.

Die Veranstaltungen wurden von der Deutschen Energie-
Agentur (dena) mit jeweils drei Unterrichtseinheiten flir die
Energieeffizienz-Expertenliste anerkannt.

Beispiele fiir Fachveranstaltungen:

» Neuerungen bei Gesetzen und DIN - EnEV 2014, KfW-
Nachweise, Konzepte

» Vermeidung typischer Fehleram Bau
» Energieeinsparverordnung 2014 - Was éndert sich?

Beispiele fiir Informationsveranstaltungen:

> Fenster - Verglasung, Rahmenmaterial und Besonder-
heiten beim Einbau

» Energetische Sanierung von Flach- und Steild&chern

» Heizung - Umstieg auf moderne Technik oder
Optimierung im Bestand

» Dammstoffe - Giber Eigenschaften und Einsatzbereiche
» Liftungsanlagen - ein Muss bei Neubau und Sanierung?

» Warmeddmmverbundsystem - Gestaltungsmoglichkeiten
und Brandschutz

ENERGIE | BAU | ZENTRUM  IFB
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Veranstaltungen in Kooperation mit der IFB

In Kooperation mit der Investitions- und Férderbank Ham-
burg (IFB) bietet das EnergieBauZentrum diverse Veran-
staltungsformate flir verschiedene Zielgruppen an. 2014
wurden unter anderem folgende Angebote durchgefiihrt:

» Autorisierung Hamburger Energiepass-Berater
» Autorisierung Qualitatssicherer fiir Neubau und
Gebadudebestand inklusive Workshops und Priifung

» Informations- und Fachveranstaltungen ,IFB informiert*

» Qualitatszirkel zum Austausch unter Fachleuten

Insgesamt wurden in 2014 im Rahmen dieser Kooperation
14 Veranstaltungen durchgefiihrt. Zum grof3en Teil wurden
die angebotenen Veranstaltungen von der Deutschen
Energie-Agentur (dena) mit jeweils vier Unterrichtseinhei-
ten fir die Energieeffizienz-Expertenliste anerkannt.

Beispiele fiirVeranstaltungen aus der Reihe ,,IFB informiert*:
» Effizienzhaus-Plus
» Griindachférderung

Beispiele fiir Themen der Qualitatszirkel:
» DINV 18599
» Luftdichtheitsmessungen

ENERGIE | BAU | ZENTRUM IFB | i
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Veranstaltungen in Kooperation mit ZEBAU

Im Auftrag der Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt
und der ZEBAU GmbH fiihrte das EnergieBauZentrum
2014 zwei Fach- und drei Informationsveranstaltungen
durch.

Die Veranstaltungen wurden von der Deutschen Energie-
Agentur (dena) mit jeweils drei Unterrichtseinheiten flir die
Energieeffizienz-Expertenliste anerkannt.

Beispiele fiir Fachveranstaltungen:

» Umwelt- und ressourcenschonendes Bauen

» Warmedammverbundsysteme - Fluch oder Segen der
energetischen Sanierung

Beispiele fiir Informationsveranstaltungen:

> Energetische Sanierung von A bis Z

» Erneuerbare Energien - sinnvoller Einsatz und
Wirtschaftlichkeit

» Liftung und Schimmel - Gerichtsurteile, Bauphysik und
Maglichkeiten Iiftungstechnischer Manahmen

EER |30 UM 9“‘” J@zeaAL
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Kooperationen mit Grundeigentiimerverbanden

Das EnergieBauZentrum halt fiir Zusammenschliisse und
Verbande von Grundeigentiimern verschiedene Angebo-
te vor. Kooperationen bestehen beispielsweise mit dem
Grundeigentiimerverband Hamburg und seinen Ortsverei-
nen sowie dem Verband Wohneigentum Hamburg e.V.

Das EnergieBauZentrum erstellt redaktionelle Beitrage
fir die Mitgliederzeitschriften. Auferdem stellt das Ener-
gieBauZentrum Referenten fiir Fachveranstaltungen der
Verbande zur Verfiigung und bietet Fachvortrdge zur ge-

samten Bandbreite des energiesparenden Bauens und -hﬁuﬁl‘:'lhﬂ_ﬁHGER 03¢ : |
Sanierens an. . GRUNDE'GENTUM-

Umgekehrt stellt auch der Grundeigentiimerverband
Hamburg regelmaRig Referenten fiir Veranstaltungen des
EnergieBauZentrums und bereichert zum Teil das Informa-
tionsangebot des EnergieBauZentrums im Rahmen von
Themenwochen.

28  KOOPERATIONEN MIT GRUNDEIGENTUMERVERBANDEN

Zusammenarbeit mit Hochschulen und Gewerbeschulen

Regelmé&Rigen Kontakt unterhdlt das EnergieBauZentrum
zu Hochschulen und Gewerbeschulen. Das EnergieBau-
Zentrum bietet mehrmals j&hrlich Flihrungen fiir Schiler-
und Studentengruppen an, wobei anhand der Modelle in
der Dauerausstellung des EnergieBauZentrums verschie-
dene Techniken erldutert werden. Auf Wunsch halten die
Experten des EnergieBauZentrums zusétzlich einen Vor-
trag zu einem speziell ausgesuchten Thema. Studenten-
gruppen héherer Semester nutzen den Besuch im Energie-
BauZentrum auch gern zum gegenseitigen Austausch tber
fachliche Themen und Diskussionsrunden.

Dariiber hinaus bietet das EnergieBauZentrum fiir Schiler,
Studenten und andere Interessierte im Rahmen von mehr-
wochigen und mehrmonatigen Praktika Einblick in die viel-
seitigen Tatigkeiten des EnergieBauZentrums.
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Prima Klima-Kampagne 2014

Im Auftrag der IBA Hamburg GmbH fiihrte das EnergieBau-
Zentrum Beratungen zu Fordermitteln im Rahmen der Pri-
ma Klima-Kampagne durch. Die Aktion wurde nach der
erfolgreichen Umsetzung von 2009 bis 2012 im Jahr 2014
weitergefihrt.

Die Kampagne richtete sich an Immobilieneigentiimer auf
den Elbinseln, die Ihr Eigenheim sanieren wollten.

Im Rahmen der Prima Klima-Kampagne war es maglich,
Uber die tiblichen Hamburger und bundesweiten Forder-
mittel hinaus einen Zuschuss in Héhe von EUR 10.000 zu
erhalten, wenn im Rahmen der Sanierung mindestens vier
der acht definierten IBA-Exzellenz-Standards umgesetzt
wurden.

Zu diesen IBA-Exzellenz-Standards gehorten besondere
Anforderungen an die Dammung verschiedener Aufien-
bauteile sowie an die Fenster, kontrollierte Wohnungsliif-
tung mit Warmertickgewinnung, energieoptimierte War-
me- und Warmwasserversorgung mit erneuerbaren
Energien, die Errichtung einer Photovoltaik-Anlage sowie
die Nutzung nachwachsender Dédmmstoffe.

Bei der Beratung im EnergieBauZentrum wurde mit den In-
teressenten besprochen, ob und wie diese erhéhten Stan-
dards bei einer Sanierung umgesetzt werden konnten.
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Da Grundvoraussetzung flir die Forderung die Ausstellung
eines Hamburger Energiepasses fiir das betreffende Ge-
b&ude war, wurde auch hierzu umfangreich beraten.
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Austausch mit Innungen

Das EnergieBauZentrum steht mit mehreren Innungen des
Baubereichs in regelméfigem Kontakt.

Experten des EnergieBauZentrums waren bereits wieder-
holt als Referenten fiir Fachvortrage zu Sitzungen verschie-
dener Bau-Ausschiisse eingeladen. AuBerdem werden die
Mitglieder der Bau-Innung Uber die Mitgliederzeitschrift
regelmafig Gber Aktionen und Veranstaltungen des Ener-
gieBauZentrums informiert.

Dariiber hinaus wurde die Zusammenarbeit mit der
Schornsteinfeger-Innung intensiviert. Gemeinsam werden
Konzepte erarbeitet, um Rat suchende Kunden zielgerich-
tet auf die Angebote des EnergieBauZentrums hinzuwei-
sen.
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Unterstutzung von Firmen bei Energieberatungstagen

Viele Unternehmen haben ein nach I1SO 14001 zertifizier-
tes Umweltmanagementsystem eingefiihrt oder an den
OKOPROFIT-Workshops teilgenommen. Teil dieser Syste-
me ist es, die Mitarbeiter fiir die Themen Umweltschutz
und Energiesparen zu sensibilisieren und negativen Um-
weltauswirkungen vorzubeugen.

Das EnergieBauZentrum bietet — nach erfolgreichen Auf-
tritten bei den Energietagen von EUROGATE und AURUBIS
in 2014 - Unternehmen fiir diese Aktionstage weiter Unter-
stitzung an. Dabei reicht das Angebot von der Planung und
Organisation tber die Bewerbung bei den Mitarbeitern bis
hin zur Durchfiihrung in Form von Beratungsstanden fir
personliche Beratungsgesprache vor Ort und Fachvortra-
gen fiir Gruppen. Das Angebot des EnergieBauZentrums
wird nach Vorgesprachen mit den Auftraggebern auf die
individuellen Bedarfe zugeschnitten.
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Teilnahme an Messen und Aktionstagen

Das EnergieBauZentrum nimmt regelmafig an Messen
und Aktionstagen im Hamburger Raum teil. Das Angebot
des EnergieBauZentrums ist dabei vielfaltig und kann je
nach Veranstaltungsformat variieren.

Haufig beteiligt sich das EnergieBauZentrum in folgen-
der Weise:

» Experten des EnergieBauZentrums halten als Referentin
Fach- oder Bauherrenforen Vortrége. (z.B. Grundeigen-
tlimer-Info-Tage des Grundeigentiimerverbands Bergedorf
LBarrierefreier Umbau von Wohneigentum®)

» Das EnergieBauZentrum bestiickt einen Informations-
stand mit Informationsmaterial zu Themen des energie-
sparenden Bauens und Sanierens. (z.B. Housewarming
2014 des ZEWU der Handwerkskammer Hamburg)

» Das EnergieBauZentrum beteiligt sich mit einem Bera-
tungsstand mit verschiedenen Informationsmaterialien
und Handmustern aus den Bereichen Dammung, Liftung,
Heizung und halt am Stand Experten fiir personliche
Beratungen vor. (z.B. Tag des Eigenheims bei der IFB)

» Das EnergieBauZentrum stellt einen kompletten Messe-
stand zur Verfiigung mit Schautafeln, Informationsmate-
rialien, Handmustern, Gewinnspielen und Experten, die
fUr die personliche Beratung zur Verfiigung stehen. (z.B. 1.
Hamburger Energietage im CCH)
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Das EnergieBauZentrum bietet Interessierten Messe-Fiih-
rungen an, um den Kunden bei der Vielzahl an Angeboten
zu helfen, einen ersten Uberblick {iber aktuelle Themen
und Techniken zu gewinnen.

Auf Wunsch von Messe-Veranstaltern kann das Energie-
BauZentrum bei der Bewerbung der Messe behilflich sein.
Das EnergieBauZentrum erreicht mit seinem Verteiler und
seiner umfangreichen Offentlichkeitsarbeit viele relevante
Zielgruppen.

Im Rahmen der Hamburger Energietage beispielsweise
kann das EnergieBauZentrum auf eine erfolgreiche Koope-
ration mit den Messe-Veranstaltern zuriickblicken.
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Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit des EnergieBauZentrums um-
fasst mehrere Bereiche mit grofiem Erfolg.

Waochentlich werden vom EnergieBauZentrum Pressemit-
teilungen herausgegeben. Mit dem Hamburger Abendblatt
und den Wochenblattern erreicht das EnergieBauZentrum
einen Grofdteil seiner Zielgruppe. In diesen Medien werden
die Pressemitteilungen des EnergieBauZentrums haufig
aufgegriffen.

Dariiber hinaus werden die Pressemitteilungen je nach In-
halt an die verschiedenen Verteiler des EnergieBauZent-
rums versendet. Jeder Interessierte kann sich in den Ver-
teiler eintragen lassen, auch mit dem Hinweis, welcher
fachliche Hintergrund besteht, damit die Meldungen ziel-
genauerversendet werden kdnnen. So ist es moglich, dass
Fachleute nur mit Hinweisen auf Fachveranstaltungen ver-
sorgt werden und nicht mit Anklindigungen von Veranstal-
tungen flir Jedermann.

Das EnergieBauZentrum wird zudem mehrmals jahrlich
von regionalen Fernsehsendern kontaktiert, um tber das
EnergieBauZentrum zu berichten oder um Interviews zu ei-
nem bestimmten Fachthema zu flihren. Die Dreharbeiten
finden dabei sowohl im Studio als auch in der Ausstellung
des EnergieBauZentrums statt. Kooperationen gab es be-
reits mit den Fernsehsendern NDR und Hamburg1.
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Auch Printmedien kontaktieren das EnergieBauZentrum
regelmafig mit Anfragen fiir Interviews oder redaktionelle
Beitrage liber Fachthemen des gebdudebezogenen Klima-
schutzes. Das EnergieBauZentrum gibt kostenfrei Aus-
kunft oder erstellt Texte fiir Zeitschriften und Tageszeitun-
gen. Regelmafig liefert das EnergieBauZentrum
redaktionelle Beitrage fiir die Zeitschriften von Grund- und
Wohneigentiimerverbanden.

Das EnergieBauZentrum bietet nach Absprache mit Ver-
antwortlichen der Presse zu gewlnschten Zeitpunkten
Spezialberatungstage zu einem bestimmten Thema an,
damitin Zeitungsartikeln fiir weitere Auskiinfte zum Thema
auf das EnergieBauZentrum verwiesen werden kann.
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Das EnergieBauZentrum veréffentlicht eigene Informati-
onsflyer zu verschiedenen Themen. Folgende Verdffent-
lichungen sind tber das EnergieBauZentrum zu beziehen.

Informationsbroschiiren:

» Planung einer energetischen Sanierung
» Energieeffiziente Baustandards

» Blockheizkraftwerke

» Dachsanierung

» Eigenschaften von Ddmmstoffen

> Energieberatung, Energieausweise,
Hamburger Energiepass

> Fenster

> Heizungsanlagen
» Holzheizungen
> Liftungsanlagen
» Passivhaus

> Warmepumpen

> Warmeddmmverbundsystem
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Weiteres Informationsmaterial:

» Selbstdarstellung EnergieBauZentrum
> aktueller Veranstaltungskalender
» Energieberatung in Hamburger Bezirken

> Jahresbericht 2014
> Jahresbericht 2012
> Jahresbericht 2011
» Jahresbericht 2010
» Jahresbericht 2009
» Jahresbericht 2008

Jahresbericht 2008
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Fachfirmenlisten

Viele Kunden des EnergieBauZentrums sind an Unterstit-
zung bei der Suche nach kompetenten Handwerksbetrie-
ben, die auf dem jeweils in Frage kommenden Sachgebiet
Praxiserfahrung haben, interessiert. Das EnergieBauZent-
rum spricht in seiner neutralen Funktion keine Empfehlun-
gen aus, verfligt jedoch Uber nach Postleitzahl sortierte
Listen, auf der Betriebe aufgefiihrt sind, die entweder eine
Zusatzqualifikation zum Geb&udeenergieberater oder zur
Fachkraft fir Dammtechnik absolviert haben. Die Liste
umfasst verschiedene Gewerke und bietet Hilfe fiir Sanie-
rungswillige, die an folgenden Mafinahmen interessiert
sind:

» Dammung von zweischaligem Mauerwerk
» Wamedammverbundsysteme

> Kellerddmmung

» Dachdammung

» Dachdecken

> Fenstereinbau

> Installation von Brennwerttechnik

» Installation von Holzheizungen

» Installation von themischen Solaranlagen
> Installation von Photovoltaik -Anlagen

» Installation von Warmepumpen

» Hydraulischer Abgleich

» zentrale Liftungsanlagen

> dezentrale Liftungsanlagen
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Darlber hinaus erhalten Kunden im EnergieBauZentrum
Listen von Energieberatern, Qualitatssicherern und ande-
ren Ingenieuren mit Zusatzqualifikationen, die nach Post-
leitzahl sortiert sind.
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Austausch mit anderen Energiezentren

Das EnergieBauZentrum steht regelmafig in Kontakt zu
weiteren Energiezentren, insbesondere im norddeutschen
Raum. Es gab verschiedene Treffen zum gegenseitigen
Austausch.

Kontakte bestehen beispielsweise zum Sheff-Z in Neu-
minster, zum durch die Deutsche Bundesstiftung Umwelt
geforderten Projekt ,Haus sanieren - profitieren, Treff-
punkt Energie im Holzhof Gottingen, Bauraum Bremen,
SolarZentrum Mecklenburg-Vorpommern in Wietow sowie
2 Artefactin Gliicksburg.

oDl

Es gab einen intensiven Austausch zur Organisation und
Erfolgsmodellen der Klimaschutz- und Energieeffizienzbe-
ratungin der Region Hannover mit der Energieagentur pro-
Klima sowie dem Energieversorger Enercity.
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Zudem fanden zahlreiche Treffen der Leiter der Umweltzen-
tren im Handwerk statt, bei denen Optimierungsansatze
zur Kundenberatung zu allen Energieeffizienzthemen aus-
getauscht wurden.

Besonders stark vernetzt ist das EnergieBauZentrum
durch die Lage im ELBCAMPUS mit dem SolarZentrum so-
wie dem Projekt ZEWUmobil, das bei Handwerksbetrieben
energetische Beratungen vor Ort anbietet.
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Zielgruppen des EnergieBauZentrums

Zu den Kunden des EnergieBauZentrums gehdren sowohl
Fach- als auch Nicht-Fachleute. Das vielféltige Angebot
des EnergieBauZentrums steht allen Intressierten offen
und halt fiir jeden etwas bereit.

Energieberater

Die Modelle der Ausstellung des EnergieBauZentrums
kdnnen von Fachleuten auch zur eigenen Kundenbera-
tung genutzt werden. Wahlweise kdnnen die Berater des
EnergieBauZentrums zu speziellen Fragen hinzugezogen
werden.

Immobilieneigentiimer von Nichtwohngebauden

Fiir den vielfaltigen Bereich der Nichtwohngebdude erfolgt
eine Erstberatung zu technischen Méglichkeiten und For-
derprogrammen. Dariiber hinaus kann flir von Handwerks-
betrieben genutzte Immobilien eine kostenfreie vor-Ort-
Beratung vermittelt werden.

Handwerksbetriebe

Das EnergieBauZentrum berat viele Fachleute zu den sich
standig andernden Forderprogrammen, damit diese wie-
derum ihre Kunden ausreichend informieren kénnen. Auch
wird das EnergieBauZentrum gern von Fachleuten als In-
formationsstelle vor Beauftragung empfohlen, damit der
Kunde auch von unabhdangiger Stelle noch einmal in sei-
nem Vorhaben bestatigt werden kann.
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Wohnungswirtschaft

Das EnergieBauZentrum bietet auch fir Gruppen, die
sich beraten lassen wollen, spezielle Vortrdge an. Die
gruppenweise oder individuelle Beratung umfasst sowohl
technische Maglichkeiten als auch die Maglichkeit zur In-
anspruchnahme von Férderprogrammen auf Bundes- und
Landesebene. Dieses Angebot wird gern von technischem
Personal von Wohnungsunternehmen oder anderen Ent-
scheidungstragern der Wohnungswirtschaft genutzt.

Immobilieneigentiimer von Wohngebauden

Das EnergieBauZentrum bietet sowohl Eigenheimbesitzern
als auch privaten Vermietern Hilfe bei den ersten Schritten
zurenergetischen Sanierung und bei der Suche nach Fach-
leuten. Haufige Beratungsthemen betreffen Dammung,
Heizung, Luftung und Forderprogramme. In unseren mo-
natlichen Themenwochen werden bei der Beratung spe-
zielle Schwerpunkte aufgegriffen und jeweils eine kleine
Sonderausstellung passend zum Thema prasentiert.

Bauherren

Wer neu baut, muss sich entscheiden, ob nur die gesetz-
lichen Anforderungen eingehalten werden sollen oder ob
dariiber hinaus ein besonderer energetischer Standard
erreicht werden soll, der forderféhig ist. Die Experten des
EnergieBauZentrums beraten, welche Effizienzstandards
gefordert werden wie z.B. Passivhauser oder Effizienzhau-
ser.

Planer, Architekten, Ingenieure und Qualitatssicherer
Das EnergieBauZentrum fiihrt im Auftrag der IFB und der
BSU spezielle Fachveranstaltungen fiir Fachleute und Qua-
litatssicherer durch. Dazu gehoren die Autorisierung zum
Qualitatssicherer inklusive Prifung, spezielle Schulungen
oder auch Treffen zum gegenseitigen Austausch aus der
Berufspraxis.

Schiiler und Studenten

Im EnergieBauZentrum flieSen durch den Kontakt zu Fach-
leuten und die Durchfiihrung von Fachveranstaltungen so-
wie die Integration in diverse Netzwerke Informationen aus
Theorie und Praxis zusammen. Nach Terminvereinbarung
werden fiir Stundenten- und Schilergruppen Fihrungen
durch das EnergieBauZentrum und zu anderen interes-
santen Lernorten im ELBCAMPUS angeboten. Um néheren
Einblick in das Tatigkeitsfeld des EnergieBauZentrums zu
erlangen, halt das EnergieBauZentrum einen Pratikums-
platz vor. Speziell fir Schilergruppen bietet das Energie-
BauZentrum nach vorheriger Terminvereinbarung in Ko-
operation mit dem Projekt Schulbaustelle Klima 3.0 die
Durchflihrung von Simulationsspielen an, bei denen abge-
stimmt auf den Kenntnisstand der Schiler umfangreiches
Wissen rund um Energieeffizienz an Gebauden vermittelt
wird.
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Das Team des EnergieBauZentrums

Dipl.-Ing. Nicola Beck Christine Birnbaum Dipl.-Ing. (FH) Ursula Ménnle Dipl.-Ing. Anja Warnecke

Leiterin EnergieBauZentrum Buchhaltung Technische Beraterin Technische Beraterin

Dipl.-Ing. (FH) Carsten Kréger Dipl.-Ing. (FH) Jens Stade Dipl.-Kauffrau Siegrid Kelling Ben Reder

Technischer Berater Technischer Berater Projektassistentin FOJler
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Ausblick

Im Vergleich zu den Vorjahren wird das EnergieBauZentrum
seine Angebote und Tatigkeitsfelder rund um den gebéu-
debezogenen Klimaschutz weiter ausbauen. Nachdem das
EnergieBauZentrum anfangs nur im Auftrag der Behdrde
flir Stadtentwicklung und Umwelt sowie der damaligen WK
arbeitete, gibt es mittlerweile verschiedene Kooperatio-
nen mit Verbanden, Universitaten, der freien Wirtschaft
und anderen Einrichtungen.

Das umfangreiche Informations- und Beratungsangebot
des EnergieBauZentrums wird in bekannter Form weiterge-
fiihrt. Dariiber hinaus wird das Bildungsangebot fiir Schii-
ler durch eine Kooperation mit dem Projekt Schulbaustelle
Klima 3.0 ausgeweitet.

Das EnergieBauZentrum wird weiterhin Informations- und
Fachveranstaltungen zu vielen interessanten Themen fiir
verschiedene Zielgruppen durchfiihren. Es werden in Zu-
kunft auch einige neue Formate angeboten wie Messe-
Fihrungen oder Diskussionsrunden.

Das EnergieBauZentrum freut sich darauf, auch im Jahr
2015 wieder zahlreichen Bauherren, Immobilieneigentii-
mern und Fachleuten Wissen vermitteln zu kdnnen und bei
der Umsetzung der Bauvorhaben Unterstiitzung anbieten
zu kbnnen.
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Kontakt

EnergieBauZentrum Hamburg
ELBCAMPUS

Zum Handwerkszentrum 1
21079 Hamburg

Tel.: 040-359 05 822
E-Mail:  energiebauzentrum@elbcampus.de
Internet: www.energiebauzentrum.de

» QR-Code scannen und direkt zur Homepage
gelangen ...

Abfahrt
HH-Neuland

Harburg™
Rathaus

ELBCAMPUS
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